Lfer‘;t na

Szanowni Panstwo,

przekazujemy Panstwu, istotne informacje zwigzane z wprowadzeniem rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz. UE L 2016, Nr 119) - w dalszej cze$ci: RODO

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Enerha Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres:
Aleje Jerozolimskie 200 bud.2 lok. 300, 02-486 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy Miasta ST. Warszawy XlIl Wydziat Krajowego Rejestru
Sadowego w Warszawie pod nr KRS 377167.

DANE KONTAKTOWE ADMINISTRATORA -ENERHA Sp. z 0.0.

o adres: Enerha Sp. z 0.0, Aleje Jerozolimskie 200 bud.2 lok. 300 w 02-486 Warszawie
o tel. +48 516-001-637
o e’mail: biuro@enerha.pl

INSPEKTOR DANYCH OSOBOWYCH

WyznaczyliSmy osobe odpowiedzialng na ochrone danych osobowych {j. Inspektora Ochrony Danych
Osobowych, z ktérym mozna kontaktowac sie we wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem
Panstwa danych osobowych oraz Panhstwa praw z tym zwigzanych:

e pod adresem e’mail: enrodo@wp.pl
e przesytajgc korespondencje na adres: Inspektor Danych Osobowych, Enerha Sp. z 0.0.
Aleje Jerozolimskie 200 bud.2 lok. 300, 02-486 Warszawa.

CEL PRZETWARZANIA DANYCH

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

e niezbednym do wykonania umowy, ktérej jestescie Panstwo strong, na podstawie art. 6 ust.1
lit. b RODO;

e niezbednym do zawarcia umowy w oparciu o Panstwa zainteresowanie ofertg, na podstawie
art. 6 ust.1 lit. b RODO.

e badania poziomu satysfakcji Klientéw bedgcego realizacjg prawnie uzasadnionego interesu
Administratora i ustalania jakosci obstugi, a takze poziomu zadowolenia klientéw ze
Swiadczonych przez nas produktéw i ustug, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

e ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, jako realizacja naszego prawnie
uzasadnionego interesu, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

« windykacji naleznosci na podstawie art.6 ust.1 lit. F RODO, jako prawnie uzasadnionego
interesu.

« Spetnienia cigzacych na nas obowigzkéw prawnych (art. 6 ustl lit c RODO).

PRAWO DO WNIESIENA SPRZECIWU
Przystuguje Panstwu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych

osobowych, na podstawie ktérego przestaniemy przetwarzaé Panstwa dane w celach okreslonych w
punkcie powyzej, z wylgczeniem sytuacji gdy wykazemy, ze w stosunku do Panstwa danych



przystugujg nam prawnie uzasadnione podstawy, nadrzedne wobec Panstwa intereséw, praw i
wolnosci, w szczegdlnosci w ramach naszego prawnie uzasadnionego interesu oraz gdy dane bedg
niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH.

e w przypadku Panstwa danych przetwarzanych w celu niezbednym do wykonania umowy,
ktorej jestescie Panstwo strong, informujemy, ze bedg one przetwarzane przez okres, w
ktérym moga ujawni¢ sie roszczenia zwigzane z umowa wynikajace z przepiséw kodeksu
cywilnego i / lub prawa podatkowego, a takze przez 5 lat liczonych od kornca roku
kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy zgodnie z ordynacjg podatkowa.

e dane przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego naszych produktéw i ustug

przetwarzamy do momentu, zgtoszenia przez Panstwa sprzeciwu wzgledem ich przetwarzania
w tym celu.

UDOSTEPNIANIE DANYCH OSOBOWYCH

Panstwa dane osobowe mogg by¢ udostepniane nastepujgcym odbiorcom:

operatorzy systemow dystrybucyjnych (OSD)

nabywcy wierzytelnosci

upowaznieni na podstawie przepisow prawa np. sgdy i organy panstwowe

nasi podwykonawcy (podmioty przetwarzajgce), takie jak na przykfad: kancelarie prawnicze,
biura rachunkowe, firmy windykacyjne

PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH POZA EUROPEJSKI OBSZAR GOSPODARCZY

Nie bedziemy przekazywa¢ Panstwa danych osobowych do panstw poza europejskim obszarem
gospodarczym.

PODANIE DANYCH OSOBOWYCH

Podanie danych osobowych byto dobrowolne i niezbedne do zawarcia i wykonania fgczgcej nas
umowy.



